Adatkezelési tajékoztato

Weboldal: ugrivar.hu
Hatdlyos: 2026.03.02.

Ez a tdjékoztatd az Ugrivar (ugrivar.hu) weboldal hasznalata és az online foglalasi (irlap elkiildése soran kezelt
személyes adatokrél ad tajékoztatast az (EU) 2016/679 rendelet (GDPR) alapjan. A dokumentum kifejezetten a
weboldal forraskédjaban (HTML/JS) szereplé miikodéshez és Grlapmez6khoz igazodik.

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6 ugrivar.hu

E-mail ugrivar.hu@gmail.com

Az adatkezel6 adatvédelmi kérdésekben a fenti e-mail cimen érhetd el.

2. Hol és hogyan torténik az adatkezelés?

A weboldal a foglaldsi igényt egy online Urlapon keresztil fogadja. Az Grlap elklldésekor a megadott adatok az
adatkezel6hoz keriilnek (értesités és Ggyintézés céljabdl), és technikai okokbdl a szerveren is tarolasra
kerilhetnek. A weboldal forraskédja szerint a foglalas elklldésérdl nem feltétlenil érkezik automatikus
visszaigazold e-mail; az adatkezel6 a foglalas véglegesitése érdekében jellemzéen telefonon keresi meg az
tgyfelet.

A weboldal marketing és mérés céljabdl Meta Pixel (Facebook Pixel) kddot hasznal, és a termékeknél YouTube
vided-beagyazas is talalhaté.

3. Adatfeldolgozok, cimzettek, harmadik felek

3.1. Tarhelyszolgaltato (adatfeldolgozd)

A weboldal tarhelyszolgaltatdasat az mhosting.hu biztositja (Websupport Magyarorszag Kft.). A
térhelyszolgdltatd a weboldal Gzemeltetéséhez sziikséges mértékben hozzaférhet a tarhelyen tarolt adatokhoz
(pl. napléfajlok, az (irlap altal mentett foglalasi adatok).

Adatfeldolgozé Websupport Magyarorszag Kft. (mhosting.hu)

Szerep tarhelyszolgaltatas, szerveriizemeltetés

3.2. Meta Pixel (Facebook Pixel) — marketing és mérés

A weboldal a Meta Pixel kddot a kdvetkez6 események mérésére haszndlja: PageView (oldalmegtekintés),
ViewContent (amikor a “Légvarak | Arak” szekcié érdemben képernyére keriil), InitiateCheckout (amikor a
“Foglalas” szekcié képernyére kertil), valamint Lead (amikor a foglalasi Grlapot elkildik). Az eseményeknél a
weboldal a kddban tartalom-megnevezést (content_name) is tovdbbit a Meta felé.



A Pixel m(ikodése soran cookie-k és hasonlé azonositdk, eszkdz- és bongészGinformacidk, IP-cimhez
kapcsolhato technikai adatok, valamint az oldallatogatassal 6sszefligg6 eseményadatok kertilhetnek a Meta
rendszereibe. A Meta a beérkez6 adatokat a sajat feltételei szerint kezelheti. Adattovdbbitds harmadik
orszagba (pl. USA) is térténhet.

3.3. YouTube vided-beagyazas (Google)

A termékeknél YouTube videdk vannak bedgyazva (youtube.com domainekrél). A bedgyazott lejatszo
betoltésekor a bongészé kapcsolatba Iéphet a Google/YouTube szervereivel. Ennek sordn a Google/YouTube
technikai adatokat (pl. IP-cim, eszk6zinformaciok, megtekintési események) kezelhet, és cookie-kat is
elhelyezhet, kiilondsen akkor, ha a latogatd be van jelentkezve Google-fidkba.

4. Kezelt adatok és adatkezelési célok

4.1. Foglalasi Grlap

A weboldal “Foglalasi lrlap” része az aldbbi személyes adatokat kéri be:

e Név (name)

e Telefonszam (tel-number)

e E-mail cim (E-mail)

e Valasztott ugraldvar tipusa (legvar): Dupla cstszdas / Csuszdapark / Akadalypalya

e Valasztott id6pont (date) — a naptarbdl kivalasztva

e Telepités vagy atvétel valasztas (atveteli-pont): Telepitéssel, vagy atvételi hely (Gyér, Csorna, Lébény, Tét,
Bezi)

e Adatkezelési tajékoztato elfogadasanak ténye (checkbox — kotelez)

Az adatkezelés céljai:

o foglaldsiigény rogzitése és feldolgozasa

e kapcsolattartas (telefonon és e-mailben), a foglalas véglegesitése

o telepités/atvétel megszervezése, id6pont-egyeztetés

o (gyfélkérések kezelése (pl. telepitéssel vagy atvétellel kéri).

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont (szerz6déskotés el6tti [épések).

Megdrzési id6 (javasolt): a foglalasi igény lezarasatdl szamitott legfeljebb 12 hdnap. Lemondott vagy sikertelen
egyeztetés esetén legfeljebb 6 hdnap.

A weboldal szévege szerint a rendszer technikai okok miatt nem mindig kiild visszaigazolé e-mailt; ha 3
napon bellil nem torténik kapcsolatfelvétel, a latogatd a megadott telefonszdmon érdeklédhet.

4.2. Weboldal miikodése soran automatikusan rogzitett adatok

A weboldal technikai mikddése soran automatikusan keletkezhetnek napléadatok (szerverlogok), példaul: IP-
cim, béngészG/operacids rendszer tipusa, latogatas idépontja, megtekintett oldalak, hibak. Cél: biztonsagos
Uzemeltetés, hibakeresés, visszaélések megelSzése.



Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont (jogos érdek).
Megdrzési id6 (javaslat): 30 nap.

4.3. Cookie-k és hasonlo technoldgiak

A weboldal technikailag sziikséges cookie-kat hasznalhat. Ezen feliil a Meta Pixel és a YouTube beagyazas
harmadik félhez kot6d6 cookie-kat és hasonld technoldgiakat is hasznalhat.

Jogalap: a technikailag sziikséges cookie-k esetén jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). A marketing/mérési
célu cookie-k esetén hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont). A hozzajarulas barmikor visszavonhato a cookie-
beadllitdsok mddositasaval és a bongészében tarolt cookie-k torlésével.

A forraskédban szerepl6 cookie-tajékoztatd blokk jelenleg nem aktiv (kommentelve szerepel). Javasolt
cookie-hozzajarulas-kezel6 élesitése, amelyben a marketing/mérési cookie-k csak kilon hozzajarulassal
aktivalhatok.

5. Adattovabbitas, kiilfoldi adattarolas

A Meta és a Google/YouTube szolgaltatasai esetén el6fordulhat, hogy az adatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen
kivilre is tovabbitdsra kertilnek (pl. USA). llyen esetben a szolgaltatdk altal alkalmazott garanciak (pl.
szerz6déses kikotések) biztosithatjak a GDPR szerinti megfelel6séget.

6. Erintetti jogok

Az érintett a GDPR alapjan jogosult kiilondsen:

o tajékoztatdst kérni az adatkezelésrél

e hozzaférést kérni a kezelt adataihoz

e helyesbitést kérni

e torlést kérni (bizonyos esetekben)

e az adatkezelés korlatozdsat kérni

e adathordozhatésaghoz valé joggal élni (szerz6déses jogalap esetén)

e tiltakozni a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen

e ahozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajaruldst barmikor visszavonni.

Kérelmedet az 1. pontban megadott e-mail cimen tudod benyujtani. Az adatkezel& indokolatlan késedelem
nélkil, legkésébb 1 hdnapon belil tdjékoztat a kérelem nyoman tett intézkedésekrdl.

7. Panasz és jogorvoslat

Ha uUgy érzed, hogy a személyes adataid kezelése soran jogsérelem ért, panaszt nydjthatsz be a felligyeleti
hatdsaghoz, vagy birdsaghoz fordulhatsz. Felligyeleti hatésdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsag (NAIH).

8. Adatbiztonsag

Az adatkezel6 és adatfeldolgozdi megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaznak a személyes
adatok védelme érdekében (pl. hozzaférések korlatozasa, napldzas, rendszeres frissitések).



9. A tajékoztato modositasa

Az adatkezeld jogosult a tajékoztatd egyoldali médositdsara. A valtozdsok a weboldalon térténé kozzététellel
Iépnek hatalyba.

Dokumentum verzié: 2.3 — Létrehozva: 2026.03.25.
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